KADIRLI MALMUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO

HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

'METIN TAMAMIANMA SUREST |
_(ENGEG)

—

Her Turlii Gelirin Tahsil Edilmes:

1- Konusuna Gore

a) llgili idarenin Yazist

b) Mahkemc Karan

¢) Idari Para Cezas: Karar Tutanagi

d) Ecrimisil [hbarnemesi

¢) ligilinin Beyam

Adli Teminat Islemleri

15 DAKIKA

1- Tahsilinde; Mahkeme Karar

2- iadesinde;

a) Mahkeme Karan

b) Ahndi Belgesinin Ash

¢) Hak Sahibi Digindakilere Yapilacak {adelerde Yetki Belgesi

15 DARIKA |

Teminat Alinmasi

1) Ihaleyi Yapan Kurumun Yazisi

2) Teminat Olarak Kabul Edilecek Degerler

15 DAKIKA |

Kesin Teminat fadesi

1- Thaleyi Yapan Kurumun Iligiksiz Yazisi

2- Alindi Belgesinin Ash

3- SGK Ilisiksiz Belgesi

4- lhale Konusu [s fle Tlgili Vergi Borcu Bulunmadiina Dair Belge

5- Nakit Teminatlarin Iadesinde llgilinin Banka Hesap Bilgilerini Gosterir Dilekge

6- Hak Sahibi Digindakilere Yapilacak ladelerde Yetki Belgesi

Gegici Teminat ladesi

1- Ihaleyi Yapan Kurumun ladeye Iligkin Yazis:

2- Alindi Belgesinin Ash

3- Nakit Teminatlarin ladesinde flgilinin Banka Hesap Bilgilerini Gosterir Dilekge

4- Hak Sahibi Digindakilere Yapilacak ladelerde Yetki Belgesi

45 DARIKA

45 DAKIKA

Biitge gelirlerinden Red ve ladeler

1- Alindi Belgesinin Ash

2- Hlgili idarenin veya Mahkemenin fadeye ligkin Yazisi

3- llgilinin Banka Hesap Bilgilerini Gosterir Dilekge

4- Hak Sahibi Disindakilere Yapilacak ladelerde Yetki Belgesi

18441 |

Mahsup Belgesi Niteliginde Muhasebe Islem
Figi Verilmesi

Kimlik Numarasini veya Vergi Numarasin Igeren Dilekge

Emanet {ade Ilemleri

1- ligilinin Banka Hesap Bilgilerini ve Kimlik Numarasini Igeren Dilekge

2- Alindi Belgesi (Dizenlenmig Olmasi Halinde)

W

Gerekli Hallerde Idarenin lade Yapilmasina Iliskin Yazis:

Hak Sahibi Digindakilere Yapilacak ladelerde Yetk: Belgesi

9

Kaybedilen Alind: Belgeleri Igin Tasdikli Suret
Verilmesi

Dilekge

Gerekli Hallerde Gazete [lan

ACIKLAMALAR

1- Miicbir sebepler, sistem anizalar, elektrik kesilmesi vb. haller sebebiyle, tanimlanmis hizmetlerin gegici veya sirekli olarak kesintiye ugramas: durumunda galisilamayan sureler hizmetlerin taramlann

eklenir.

2- Hizmetin tamamlanma suresine ait baglama tarih ve saati, binmdeki soz konusu hizmetlere fiilen baglanildifi anda baslar
3- Kamu Hizmet Standartlaninda hizmet adiyla 6zel olarak tanimlanmamis hizmetler uygun olmas halinde, genel olarak tamimlanmis hizmetler kapsaminda degerlendirilerek sonuglandinihir
4- Gergegie aykiri bilgi ve belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda yasal islem yapilir. (Kamu Hizmet Standartlarinda Uyulacak Usul ve Esaslara [ligkin Yonetmeligin 9 neu maddest)

S-Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamast veya yukarida tobloda baz hizmetlern
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz

30 DARIKA

1 SANT |

=

1 surelerine

§-Mucbir sebep, sistem arizalan (say 20001 sistemi) elektrik kesilmesi vb. haller sebebiyle, tammlanmis hizmetlerin gegici veya sirekli olarak kesintive ugramasi durumunda calisilamavan sareler hizmet ot
tamamlanma surelerine eklenir.

7- Kasa, giinlitk resmi ¢aligma stresinin bitiminden bir saat 6nce kapatilir. (Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmelii Md. 12/6-a)
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